
หน่วยการเรียนรู้ท่ี 3 
 หลกัการและองคป์ระกอบส าคญั 

ของระบบบญัชาการเหตกุารณ์ 
(ICS Features and Principles) 



1. มคีวามรู ้ความเขา้ใจในคุณลกัษณะทีส่ าคญัของระบบบญัชาการ
เหตุการณ์ (ICS) 

2. มคีวามเขา้ใจในการบญัชาการเหตุการณ์ดว้ยภาษาทีถ่กูตอ้งเหมาะสม 
3. มคีวามรู ้ความเขา้ใจในการบญัชาการผูป้ฏบิตังิานตามบทบาทหน้าที ่
4. มคีวามเขา้ใจในการบญัชาการผูป้ฏบิตังิานตามบทบาทหน้าที ่

วตัถปุระสงคก์ารเรียนรู้ 



คณุลกัษณะท่ีส าคญัของระบบบญัชาการเหตุการณ์  
1. การก าหนดมาตรฐาน 
• การใชภ้าษาทีเ่ขา้ใจงา่ยในการบญัชาการ 

2. การบญัชาการ 
• การแต่งตัง้และการถ่ายทอดอ านาจการบญัชาการ 
• สายการบงัคบับญัชาและเอกภาพของการบญัชาการ 
• การบญัชาการรว่ม 

3. การวางแผน/โครงสรา้งการจดัองคก์ร 
• การบรหิารโดยยดึวตัถุประสงค ์
• การจดัท าแผนเผชญิเหตุ 
• โครงสรา้งองคก์รแบบโมดุลลา (Modular) 
• ชว่งการควบคุมทีเ่หมาะสม 

4. พืน้ทีป่ฏบิตักิารและทรพัยากร 
• การจดัพืน้ทีป่ฏบิตักิาร 
• การจดัการทรพัยากรครบวงจร 

5. การสือ่สารและการจดัการขา่วสาร 
• การบรูณาการดา้นการสือ่สาร 
• การจดัการขา่วสารและขา่วกรอง 

6. ความเป็นมอือาชพี 
• ความรบัผดิชอบ 
• การสง่บุคลากรและอุปกรณ์ลงพืน้ที ่



การก าหนดมาตรฐาน: การใช้ภาษา 

• การใชภ้าษาทีเ่ขา้ใจงา่ยในการบญัชาการเหตุการณ์ 
• ไมใ่ชภ้าษาทีรู่เ้ฉพาะวงการ/อาชพี/หน่วยงาน 
• หลกีเลีย่งการใชภ้าษาวทิยุ ค ายอ่ ศพัทเ์ทคนิค 
• จดัท าการเรยีกชือ่ตามมาตรฐานทีช่ดัเจน 

 



ท าไมต้องใช้ภาษาท่ีเข้าใจง่าย?     

• ก.พ. กุมภาพนัธ ์
• กพ. คณะกรรมการขา้ราชการพลเรอืน 
• ก.พ. โรงเรยีนก าแพงแสนวทิยา จงัหวดันครปฐม 
• ก.พ. โรงเรยีนก าแพงเพชรพทิยาคม จงัหวดัก าแพงเพชร 
• ก.พ. โรงเรยีนก าแพงวทิยา จงัหวดัสตูล 
• ก.พ. โรงเรยีนเกษมพทิยา กรงุเทพมหานคร 

ก.พ. คือ ??? 



คณุลกัษณะท่ีส าคญัของระบบบญัชาการเหตกุารณ์  
1. การก าหนดมาตรฐาน 
• การใชภ้าษาทีเ่ขา้ใจงา่ย 

2. การบญัชาการ 
• การแต่งตัง้และการถ่ายทอดอ านาจการบญัชาการ 
• สายการบงัคบับญัชาและเอกภาพของการบญัชาการ 
• การบญัชาการรว่ม 

3. การวางแผน/โครงสร้างการจดัองคก์ร 
• การบรหิารโดยยดึวตัถุประสงค ์
• การจดัท าแผนเผชญิเหตุ 
• โครงสรา้งองคก์รแบบโมดุลลา (Modular) 
• ชว่งการควบคุมทีเ่หมาะสม 

4. พืน้ท่ีปฏิบติัการและทรพัยากร 
• การจดัพืน้ทีป่ฏบิตักิาร 
• การจดัการทรพัยากรครบวงจร 

5. การส่ือสารและการจดัการข่าวสาร 
• การบรูณาการดา้นการสือ่สาร 
• การจดัการขา่วสารและขา่วกรอง 

6. ความเป็นมืออาชีพ 
• ความรบัผดิชอบ 
• การสง่บุคลากรและอุปกรณ์ลงพืน้ที ่



การบญัชาการ (Command) 

บญัชาการ การอ านวยการ สัง่การ หรอื
ควบคุม ตามหลกักฎหมาย ระเบยีบหรอื
อ านาจหน้าทีต่ามทีไ่ดร้บัมอบหมาย 
 

ผูบ้ญัชาการ (Incident Commander, IC)  
ผูม้อี านาจหน้าทีใ่นการบญัชาการเหตุการณ์ 

 



สายการบงัคบับญัชา (Chain of Command) 

 สายการบังคับบัญชา หมายถึง 
เส้นทางการบญัชาการหรอืการส่งต่อขอ้สัง่
การไปตามล าดบัชัน้ ทีล่ดหลัน่กนัลงไป จาก
ผูบ้ญัชาการเหตุการณ์จนถงึตวัผูป้ฏบิตังิาน 

อ านาจสัง่การ 



การถ่ายโอนอ านาจการบญัชาการ (1/2) 

• เป็นการมอบอ านาจการบญัชาการจากบญัชาการ
เหตุการณ์คนหนึ่งไปยงัอกีคนหนึ่ง 
 

• ในการมอบอ านาจจ าเป็นต้องมกีารส่งต่องานและ         
มรีายงานสรุปทุกครัง้เป็นลายลกัษณ์อกัษร  



การถ่ายโอนอ านาจการบญัชาการ (2/2) 

การถ่ายโอนอ านาจการบญัชาการจะเกดิขึน้เมือ่ : 
• มผีูบ้ญัชาการทีม่คีวามเหมาะสมมากกวา่เขา้มาปฏบิตังิานแทน 
• สถานการณ์มกีารเปลีย่นแปลงตลอดเวลา ท าใหต้้องปรบัเปลีย่นการบงัคบับญัชา
ใหส้อดคลอ้ง 
• เมือ่สถานการณ์ยดืเยือ้จ าเป็นตอ้งมกีารปรบัเปลีย่นผูป้ฏบิตังิานเพือ่ความต่อเนื่อง 
• เมือ่สิน้สดุภารกจิ และมกีารสง่มอบความรบัผดิชอบคนืเจา้ของพืน้ที่ 



เอกภาพในการบงัคบับญัชา (Unity of Command) 

เพือ่ความเป็นเอกภาพในการบงัคบับญัชา : 
•ผูป้ฏบิตังิานแต่ละคนจะมหีวัหน้าเพยีงคนเดยีว 
•ปฏบิตัติามขอ้สัง่การจากหวัหน้าเพยีงคนเดยีวเท่านัน้ 

 



การบญัชาการรว่ม (Unified Command) 

การบญัชาการรว่ม : 
• เพื่อใหห้น่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งสามารถท างานใน ทีเ่กดิเหตุร่วมกนัได ้ภายใต้
วตัถุประสงคแ์ละกลยุทธ ์
• เพื่อใหส้ามารถตดัสนิใจและปฏบิตังิานร่วมกนัภายใต้โครงสรา้งการสัง่การ
การบญัชาการรว่ม 
• รกัษาเอกภาพการบงัคบับญัชารว่ม 

อย่าสบัสนระหว่างเอกภาพการในบงัคบับญัชา (unity) 
กบัการบญัชาการร่วม (unified)  



คณุลกัษณะท่ีส าคญัของระบบบญัชาการเหตุการณ์  
1. การก าหนดมาตรฐาน 
• การใชภ้าษาทีเ่ขา้ใจงา่ย 

2. การบญัชาการ 
• การแต่งตัง้และการถ่ายทอดอ านาจการบญัชาการ 
• สายการบงัคบับญัชาและเอกภาพของการบญัชาการ 
• การบญัชาการรว่ม 

3. การวางแผน/โครงสรา้งการจดัองคก์ร 
• การบรหิารโดยยดึวตัถุประสงค ์
• การจดัท าแผนเผชญิเหตุ 
• โครงสรา้งองคก์รแบบโมดุลลา (Modular) 
• ชว่งการควบคุมทีเ่หมาะสม 

4. พืน้ทีป่ฏบิตักิารและทรพัยากร 
• การจดัพืน้ทีป่ฏบิตักิาร 
• การจดัการทรพัยากรครบวงจร 

5. การสือ่สารและการจดัการขา่วสาร 
• การบรูณาการดา้นการสือ่สาร 
• การจดัการขา่วสารและขา่วกรอง 

6. ความเป็นมอือาชพี 
• ความรบัผดิชอบ 
• การสง่บุคลากรและอุปกรณ์ลงพืน้ที ่



การบริหารโดยยึดวตัถปุระสงค ์

การก าหนดวตัถุประสงคข์องการจดัการภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสขุ ควรค านึงถงึประเดน็
ตามล าดบั ดงันี้ 
• ความปลอดภยัของชวีติ (Life Safety) 
• การควบคุมสถานการณ์ไมใ่หลุ้กลาม/ขยายตวั (Incident Stabilization) 
• การรกัษาทรพัยส์นิหรอืสภาพแวดลอ้ม (Property / Environmental Preservation) 



การจดัท าแผนเผชิญเหต ุ

ทุกเหตุการณ์ตอ้งมกีารจดัท าแผนเผชญิเหตุ (Incident Action Plan, IAP) 
•  ระบุวตัถุประสงคก์ารด าเนินงานทีช่ดัเจน 
•  ระบุกจิกรรมทีจ่ะตอ้งปฏบิตั ิ
•  มกีรอบเวลาในการปฏบิตังิาน (Operational period) 
•  ควรจดัท าเป็นลายลกัษณ์อกัษร 

 



โครงสร้างองคก์รแบบโมดลุลา (Modular) 

• มกีารขยายตวัตามภารกจิทีส่อดคลอ้งกบัสถานการณ์ 
• ปรบัเปลีย่นขยายหรอืลดขนาดตามความเหมาะสมและความซบัซอ้นของสถานการณ์ 
• มคีวามยดืหยุน่และคลอ่งตวั 
 



ช่วงการควบคมุ 

• ชว่งการควบคุมทีเ่หมาะสมของหวัหน้า 1 คน            
มผีูใ้ตบ้งัคบับญัชาเพยีง 3-7 คน  
 

•  เพือ่ใหท้มีสามารถท างานรว่มกนัไดอ้ยา่งมี
ประสทิธภิาพ 



คณุลกัษณะท่ีส าคญัของระบบบญัชาการเหตุการณ์  

1. การก าหนดมาตรฐาน 
• การใชภ้าษาทีเ่ขา้ใจงา่ย 

2. การบญัชาการ 
• การแต่งตัง้และการถ่ายทอดอ านาจการบญัชาการ 
• สายการบงัคบับญัชาและเอกภาพของการบญัชาการ 
• การบญัชาการรว่ม 

3. การวางแผน/โครงสรา้งการจดัองคก์ร 
• การบรหิารโดยยดึวตัถุประสงค ์
• การจดัท าแผนเผชญิเหตุ 
• โครงสรา้งองคก์รแบบโมดุลลา (Modular) 
• ชว่งการควบคุมทีเ่หมาะสม 

4. พืน้ทีป่ฏบิตักิารและทรพัยากร 
• การจดัพืน้ทีป่ฏบิตักิาร 
• การจดัการทรพัยากรครบวงจร 

5. การสือ่สารและการจดัการขา่วสาร 
• การบรูณาการดา้นการสือ่สาร 
• การจดัการขา่วสารและขา่วกรอง 

6. ความเป็นมอือาชพี 
• ความรบัผดิชอบ 
• การสง่บุคลากรและอุปกรณ์ลงพืน้ที ่



สถานท่ีและการจดัพืน้ท่ีปฏิบติัการ 
ก าหนดโดยผูบ้ญัชาการเหตุการณ์ตามความเหมาะสมแลว้แต่เหตุการณ์ 
 

 
 

 

 

ศนูยบ์ญัชาการ
เหตกุารณ์ 

จดุระดมพล 

ฐาน 



การบริหารจดัการทรพัยากรอย่างครบวงจร 

องคป์ระกอบส าคญัของการบริหารจดัการทรพัยากรอย่างครบวงจร 
• การจดัแบ่งประเภท/ชนิดของทรพัยากร (Categorizing Resources)  
• การจดัหา/สัง่ซือ้ทรพัยากร (Ordering Resources)  
• การจดัสง่ทรพัยากร (Dispatching Resources) 
• การตดิตามการใชท้รพัยากร (Tracking Resources)  
• การน าทรพัยากรกลบัมาใช ้และการบ ารุงรกัษา (Recovering Resources) 
• การชดเชยทรพัยากรใหก้บัหน่วยงานอื่น (Reimbursing other organizations) 
 



คณุลกัษณะท่ีส าคญัของระบบบญัชาการเหตกุารณ์  

1. การก าหนดมาตรฐาน 
• การใชภ้าษาทีเ่ขา้ใจงา่ย 

2. การบญัชาการ 
• การแต่งตัง้และการถ่ายทอดอ านาจการบญัชาการ 
• สายการบงัคบับญัชาและเอกภาพของการบญัชาการ 
• การบญัชาการรว่ม 

3. การวางแผน/โครงสรา้งการจดัองคก์ร 
• การบรหิารโดยยดึวตัถุประสงค ์
• การจดัท าแผนเผชญิเหตุ 
• โครงสรา้งองคก์รแบบโมดุลลา (Modular) 
• ชว่งการควบคุมทีเ่หมาะสม 

4. พืน้ทีป่ฏบิตักิารและทรพัยากร 
• การจดัพืน้ทีป่ฏบิตักิาร 
• การจดัการทรพัยากรครบวงจร 

5. การสือ่สารและการจดัการขา่วสาร 
• การบรูณาการดา้นการสือ่สาร 
• การจดัการขา่วสารและขา่วกรอง 

6. ความเป็นมอือาชพี 
• ความรบัผดิชอบ 
• การสง่บุคลากรและอุปกรณ์ลงพืน้ที ่



การบรูณาการด้านการส่ือสาร 

• มแีผนปฏบิตักิารและก าหนดใชแ้ผนการสือ่สารเดยีวกนั 
• ก าหนดผูท้ าหน้าทีใ่หข้อ้มลูขา่วสาร เกีย่วกบัสถานการณ์ทีเ่กดิขึน้ 
• อุปกรณ์ ขัน้ตอน และระบบการสื่อสาร จะต้องมีการบูรณาการ    
ดา้นการสือ่สาร โดยสามารถเชือ่มต่อและใชร้ว่มกนัได ้

 



องคป์ระกอบของการบูรณาการด้านการส่ือสาร 

•  วิธีการ (Modes) : ระบบอุปกรณ์ (ฮารด์แวร)์ ทีจ่ะใชใ้นการถ่ายทอดขอ้มลูขา่วสาร 
  

•  แผน (Planning) :แผนการใชท้รพัยากรสือ่สาร (ในภาพรวม)  
 

•  เครอืข่ายการส่ือสาร (Networks) :การถ่ายทอดขอ้มลู ดว้ยกระบวนการและ
ขัน้ตอน (ภายในและภายนอกองคก์ร)  

 



การจดัการข้อมลูและข่าวสาร 

การจดัการขอ้มลูและขา่วสารในภาวะฉุกเฉินอยา่งมปีระสทิธภิาพ  
• การรวบรวมขอ้มลู 
• การแลกเปลีย่นขอ้มลู 
• การจดัการขอ้มลูทีถ่กูตอ้ง รวดเรว็ และน่าเชือ่ถอื 



คณุลกัษณะท่ีส าคญัของระบบบญัชาการเหตกุารณ์  
1. การก าหนดมาตรฐาน 
• การใชภ้าษาทีเ่ขา้ใจงา่ย 

2. การบญัชาการ 
• การแต่งตัง้และการถ่ายทอดอ านาจการบญัชาการ 
• สายการบงัคบับญัชาและเอกภาพของการบญัชาการ 
• การบญัชาการรว่ม 

3. การวางแผน/โครงสรา้งการจดัองคก์ร 
• การบรหิารโดยยดึวตัถุประสงค ์
• การจดัท าแผนเผชญิเหตุ 
• โครงสรา้งองคก์รแบบโมดุลลา (Modular) 
• ชว่งการควบคุมทีเ่หมาะสม 

4. พืน้ทีป่ฏบิตักิารและทรพัยากร 
• การจดัพืน้ทีป่ฏบิตักิาร 
• การจดัการทรพัยากรครบวงจร 

5. การสือ่สารและการจดัการขา่วสาร 
• การบรูณาการดา้นการสือ่สาร 
• การจดัการขา่วสารและขา่วกรอง 

6. ความเป็นมอือาชพี 
• ความรบัผดิชอบ 
• การสง่บุคลากรและอุปกรณ์ลงพืน้ที ่



ความรบัผิดชอบ 

ความรบัผดิชอบของผูป้ฏบิตังิานประกอบดว้ย 

• การรายงานตวัเมือ่เขา้มาปฏบิตังิานในระบบ 

• การปฏบิตังิานตามแผนปฏบิตักิารตอบโตเ้หตุการณ์ 

• การรบัฟังค าสัง่จากผูบ้งัคบับญัชาเพยีงคนเดยีว 

• ก าหนดขอบเขตของการบงัคบับญัชา (Span of control) 

• การตดิตามการใชท้รพัยากร 
 



การส่งบคุลากรและอปุกรณ์ลงพืน้ท่ี 

ในทุกเหตุการณ์: 
• ตอ้งค านึงถงึความปลอดภยัของผูป้ฏบิตังิานเป็นหลกั 
• ตอ้งมกีารประเมนิสถานการณ์และปฏบิตัติามแผนเผชญิเหตุ  
• ตอ้งเป็นค าสัง่จากผูบ้ญัชาการเหตุการณ์หรอืผูท้ีไ่ดร้บัมอบอ านาจเทา่นัน้ 



ค าถามและข้อคิดเหน็ 


